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Londra fanalino di coda per la qualità dei propri alberghi, mentre l’Italia occupa i primi posti, con la palma

che va all’Emilia Romagna. E’ quadro descritto dal Reputation Ranking trivago, analisi della industria

alberghiera e del relativo indice gradimento per città, basata su 2,7 milioni di recensioni alberghiere per

13.000 hotel in 50 città europee. Con una media di 81.39 su 100 punti, gli hotel di Dresda svettano nella

classifica gradimento, seguiti da Bruges con 80.08 punti e da Bologna con 78.71. Anche gli hotel di

Salisburgo conquistano i turisti: la città austriaca è quarta con una media di 78.59 punti. Con 78.10, il

quinto posto è occupato da una delle destinazioni più popolari d’Europa, Venezia. L’Italia, quindi, occupa i

migliori posizionamenti e soddisfa di più la clientela: oltre a Bologna e Venezia, spiccano, Firenze (77.09 e

11/ma posizione) e Napoli (76.15 e 22/ma posizione). Tra le mete italiane, si classifica in ultima posizione,

Milano (73.58, posizione 40/ma), preceduta solo di qualche posizione da Roma (74.39, 37/ma posizione).

Le città inglesi occupano le posizioni più basse nel Reputation Ranking Europeo. Gli hotel della capitale

inglese, Londra (69.89) si classificano in ultima posizione, preceduti solo da Birmingham con 70.90. Male

anche Atene in 46ma posizione con 72.69 e Copenaghen (71.26) in 48ma.


