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Evolution Travel punta su innovazione e
formazione nel turismo
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La forma2|one contlnua per essere sempre un passo avantl nel panorama del turlsmo ela chlave
del successo di Evolution Travel. Nell'ultimo anno, sono stati organizzati 358 webinar, a conferma
del ruolo centrale della formazione all'interno della rete, che lavora per avere consulenti
professionalmente aggiornati e in grado di proporre soluzioni di viaggio innovative e in linea con le
richieste e le esigenze di viaggiatori di ogni tipo. Incontri suddivisi in 217 sessioni focalizzate su
destinazioni e prodotti, per fornire ai consulenti informazioni dettagliate sulle proposte di viaggio da
presentare ai clienti; 52 aule online dedicate all'approfondimento tecnico e alle dinamiche di
mercato; 33 webinar su aspetti operativi, indispensabili per una gestione efficace dell’attivita; 36
appuntamenti incentrati su tecniche di vendita e strategie commerciali, per migliorare le
performance e massimizzare i risultati; 20 Open Day e weekend formativi, momenti di



approfondimento sulle destinazioni e occasioni per creare sinergie con i colleghi. Numeri che si
traducono in 3.665 partecipazioni registrate, segnale evidente dell'interesse e della volonta dei
consulenti di viaggio online di accrescere continuamente le proprie competenze.

Oltre alla formazione teorica, Evolution Travel ha puntato anche sull’esperienza diretta,
organizzando 19 Fam Trip, viaggi formativi che permettono ai consulenti di conoscere in prima
persona le destinazioni e le strutture che proporranno ai loro clienti. Vivere un’esperienza reale,
testare un hotel o esplorare un territorio consente di trasmettere informazioni autentiche e dettagli
precisi, aumentando la fiducia della clientela e le vendite. Nessun’altra realta del comparto turistico
offre un piano formativo cosi articolato e incisivo. Evolution Travel, infatti, non si limita a formare i
propri consulenti, ma li trasforma in autentici esperti del settore, in grado di affrontare il mercato
con sicurezza e competenza.
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