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ITA Airways sta assumendo anche a Palermo. Per la Funzione Ground Operations la compagnia
seleziona un/una caposcalo di Servizio Aeroporto di Palermo.

Scopo del ruolo è garantire, in coordinamento /in assenza dello Station Manager con le funzioni
centrali di riferimento e nel rispetto dei programmi operativi, delle procedure e della normativa di
riferimento inclusa quella doganale, il corretto svolgimento delle operazioni di Ground Handling per
tutti i voli operati da ITA attraverso la supervisione sull’assistenza fornita da terzi, contribuendo alla
tutela dell’immagine della Compagnia, perseguendo obiettivi di massima soddisfazione della
Clientela.



Il candidato ideale deve essere in possesso di:
Diploma in materie tecnico aeronautiche/nautiche o ad indirizzo scientifico;
Formazione specifica ed esperienza di almeno 5 anni nelle Ground Operations;
Ottima conoscenza della lingua inglese sia scritta che parlata;
Buona conoscenza dei pacchetti informatici di base Office;
Disponibilità lavorativa su turni e festivi;
Disponibilità ad effettuare trasferte.

Competenze
Orientamento al cliente interno ed esterno;
Capacità di comunicazione e negoziazione;
Forte orientamento al risultato;
Autonomia e capacità di iniziativa;
Capacità di coordinamento, organizzazione e gestione delle risorse e delle attività.

Si offre Contratto CCNL Trasporto Aereo con livello e RAL commisurati alla tua effettiva
esperienza.

Per candidarsi cliccare qui

Riferimento articolo: https://travelnostop.com/sicilia/annunci-lavoro/ita-airways-assume-a-palermo-
come-candidarsi_637372

Generato il 12/09/2026

https://career.ita-airways.com/job/Capo-Scalo-di-Servizio-Aeroporto-di-Palermo/639-it_IT

