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HuTechTravel annuncia la nomina di Lorenzo Chisena come direttore di Sinergia+, la nuova
divisione che si basa su un modello evoluto di partnership tra agenzie di viaggio con focus su
biglietteria e servizi in ambito Business Travel, e più in generale su servizi travel ad alto valore.
Sinergia+ si avvale dei servizi e dei prodotti offerti dal Gruppo e dalla banca letti Not Only Travel,
guidata da Marco Ormas, che fa sempre parte del Gruppo.

“Sono entusiasta di poter collaborare di nuovo con Lorenzo, dopo le esperienze comuni del
passato. Ancora di più, sono orgoglioso che abbia accettato la sfida di rinnovare il concetto di
collaborazione tra agenzie, trasformandolo in un modello ad alto valore aggiunto, concreto,
misurabile e orientato al servizio. Con Sinergia+ vogliamo costruire un network che faccia la
differenza: per le agenzie, per i clienti e per l’intero mercato”, ha detto Alfredo Pezzani, AD



HuTechTravel.

Con un lungo trascorso nella gestione di network a taglio Business Travel e un approccio da
sempre basato su servizio, collaborazione e condivisione di metodo tra agenzie, Lorenzo Chisena
ha scelto di raccogliere la nuova sfida di HuTechTravel e di creare una piattaforma di crescita
fondata su sinergie operative, volumi aggregati, standard qualitativi e strumenti per rendere il
lavoro delle agenzie più competitivo e sostenibile nel tempo.

“La collaborazione tra agenzie non è un concetto teorico: è un modello di lavoro. Sinergia+ nasce
per trasformare l’aggregazione in un vantaggio competitivo misurabile, mettendo al centro servizio,
metodo e crescita comune”, ha detto Lorenzo Chisena, direttore Sinergia+ HuTechTravel.

“Mettere in sinergia un network di agenzie con un asset come Not Only Travel significa creare un
vantaggio reale: più opzioni, più competitività, più flessibilità e capacità di risposta al mercato”,
afferma Marco Ormas, Chief Operating Officer di Not Only Travel.

Sinergia+ nasce per aggregare agenzie di viaggi specializzate nel Business Travel con profilo
professionale medio-alto e forte radicamento sul territorio. Gli obiettivi posti sono quelli di
consolidare volumi e aumentare il peso specifico sul mercato, per migliorare le condizioni di
acquisto su air e servizi correlati; strutturare un modello di collaborazione con standard condivisi,
processi e best practice; generare opportunità commerciali (cross-selling, progettualità comuni,
iniziative condivise); accelerare innovazione e digitalizzazione, con una governance orientata a
dati, efficienza e qualità.
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