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Le recensioni autentiche battono le tradizionali stelle alberghiere. Nel contesto delineato dai dati
del Ministero delle Imprese e del Made in Italy, secondo cui ben l’82% delle prenotazioni ricettive è
condizionato dal giudizio degli ospiti, il mercato premia l’ospitalità flessibile e trasparente. In questo
scenario si inserisce l’espansione a Milano di Relstay, che ha inaugurato 15 nuove camere
matrimoniali (da soluzioni standard a suite con balcone) in Corso Vercelli, registrando un tasso di
occupazione immediato superiore al 90% e un rating di soddisfazione pari a 9/10.

Il progetto si colloca nel terzo segmento dell’ospitalità, un modello ibrido fra short rent e hôtellerie
tradizionale che elimina i servizi superflui per concentrarsi sulle reali priorità del viaggiatore
contemporaneo: design curato, letti di alta gamma, Wi-Fi ultraveloce, check-in autonomo H24 e
assistenza costante. Come evidenziato dal CEO e Co-Founder Andrea Pellegata, questa formula
rappresenta una terza via cruciale per la valorizzazione degli asset residenziali urbani di pregio,



capace di affiancarsi alle locazioni classiche senza le barriere d’ingresso di una riconversione
alberghiera.

Le nuove aperture di Corso Vercelli si rivolgono sia ai turisti leisure sia ai business traveler,
offrendo spazi di co-working, palestra e deposito bagagli. Forte enfasi viene posta sulla
sostenibilità e sull’efficienza operativa: Giulia Ferrara, CXO e Co-Founder di Relstay, ha rimarcato
l’integrazione della domotica per il risparmio energetico centralizzato e l’adozione di amenities
plastic-free (dispenser ricaricabili, bottiglie in vetro e packaging in tessuto). Con questa operazione,
il brand consolida le proprie performance di rete, che già vantano un’occupazione media dell’86%
su un portafoglio di oltre 65 unità gestite.
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